
 
FICHA TÉCNICA 

 
 

NOMBRE DEL CURSO: 

Auxiliar de Ayuda a Domicilio 

 

DURACIÓN DEL CURSO: 

La duración del visionado y comprensión, para un alumno de tipo medio, será de 20 horas. El Centro de 
Formación podrá ampliar su duración con sus propios ejercicios y prácticas. 

 

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS: 

El citado curso contiene 568 escenas con diseño gráfico, vídeos de animación, textos locutados por profesionales 
de radio y TV, posibilidad de impresión en 4 formatos diferentes (textos y diseños gráficos). 

 

MODALIDAD DE IMPARTICIÓN: 

Este curso puede ser ejecutado en Red Local para acciones Presenciales y en Cd-Rom para Distancia/ 
Teleformación. 

 

OBJETIVOS: 
- Desarrollar el concepto de Servicios Sociales y mostrar sus prestaciones. 
- Delimitar con claridad las funciones del Auxiliar de Ayuda a Domicilio. 
- Describir las técnicas de uso más frecuente en la tarea cotidiana. 
 

CONTENIDO DEL CURSO: 
 
INTRODUCCIÓN 
 
1. SERVICIOS SOCIALES 
 1.1. El Concepto de Bienestar Social 
 1.1.1. Nociones Previas 
 1.1.2. Definiciones 
 1.1.3. Evolución Histórica 
 1.1.3.1. Antecedentes 
 1.1.3.2. El Estado del Bienestar 
 1.2. Los Servicios Sociales 
 1.2.1. Definiciones y Clasificaciones 
 1.2.1.1. Conceptos Generales 
 1.2.1.2. Clasificación 
 1.2.2. Panorámica General de los Servicios Sociales 
 1.2.2.1. Distintas respuestas dadas en Europa 
 1.2.3. Seguridad Social y Servicios Sociales 
 
2. EL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO 
 2.1. Los Servicios Sociales Comunitarios 
 2.1.1. Génesis de los Servicios Sociales Comunitarios 
 2.1.1.1. Génesis Histórica 
 2.1.1.2. Génesis Conceptual 
 2.1.2. Los Servicios Sociales Comunitarios 
 2.1.2.1. Consideraciones Previas 
 2.1.2.2. Características y Concepto 
 2.1.2.3. Objetivos y Funciones 
 2.1.3. Servicios y Programas 
 2.1.3.1. Información, Valoración y Orientación 



 2.1.3.2. Promoción y Cooperación Social 
 2.1.3.3. Servicio de Ayuda a Domicilio 
 2.1.3.4. Servicios de Convivencia y Reinserción 
 2.1.4. Estructura 
 2.2. El Servicio de Ayuda a Domicilio (S.A.D.) 
 2.2.1. Definiciones 
 2.2.2. Objetivos 
 2.2.3. Características de la Prestación 
 2.2.4. La Constitución Española 
 2.2.5. La Legislación Autonómica 
 2.2.6. Los Derechos del Usuario 
 2.2.7. Normativa en la Comunidad Europea 
 2.2.8. Recursos 
 2.2.8.1. Recursos Materiales 
 2.2.8.2. Recursos Humanos 
 2.2.8.3. Recursos Instrumentales 
 2.2.9. Criterios para la Prescripción de la Prestación 
 2.2.10. El Usuario 
 2.2.10.1. Colectivos más susceptibles de necesitar El S.A.D. 
 2.2.10.2. Prestaciones a realizar en El S.A.D. 
 
3. LA HIGIENE 
 3.1. El Auxiliar de Ayuda a Domicilio 
 3.1.1. Definición y Funciones 
 3.1.2. Perfil del Auxiliar de Hogar 
 3.1.3. Moral Profesional 
 3.1.3.1. Secreto Profesional 
 3.1.3.2. Circunstancias Eximentes del Secreto 
 3.1.3.3. Responsabilidad 
 3.1.4. Problemas Específicos del Auxiliar de Hogar 
 3.2. La Formación del Auxiliar del Hogar 
 3.2.1. Introducción 
 3.2.2. La Formación del Personal de Atención Directa 
 3.2.3. Programa mínimo de Formación Inicial 
 3.2.4. La Formación Continuada 
 3.3. Higiene del Hogar 
 3.3.1. Vivienda. Concepto y Funciones 
 3.3.2. Condiciones Higiénicas de la Vivienda 
 3.3.3. Distribución de las Tareas Domésticas 
 3.3.4. Pequeñas Reparaciones 
 3.4. Aseo Personal 
 3.4.1. Concepto y Funciones 
 3.4.2. Aseo del Usuario 
 3.4.2.1. Higiene de la Piel 
 3.4.2.2. Higiene de las Manos 
 3.4.2.3. Higiene de los Pies 
 3.4.2.4. Higiene del Cabello 
 3.4.2.5. Higiene de Ojos, Boca y Genitales 
 3.5. Higiene del Usuario Encamado 
 3.5.1. El Baño 
 3.5.2. Higiene del Cabello 
 3.5.3. Higiene de la Boca 
 3.5.4. La Cama del Usuario 
 3.5.4.1. Lencería 
 3.5.4.2. Otros Accesorios 
 3.5.4.3. Técnicas para hacer la Cama 
 3.5.5. Cambio de Ropa del Usuario Encamado 
 3.6. Higiene en La Alimentación 
 3.6.1. Conceptos Básicos 
 3.6.2. Clasificación de los Alimentos 
 3.6.3. Técnicas para Alimentar al Usuario Encamado 
 3.6.4. Técnica para la Alimentación por Sonda 
 3.6.5. La Dieta 
 
4. LA TERCERA EDAD 
 4.1. Conceptos Básicos de la Enfermería Geriátrica 
 4.1.1. Introducción 



 4.1.2. Cambios Asociados con el proceso de Envejecimiento 
 4.1.2.1. Cambios Físicos 
 4.1.2.2. Cambios Psíquicos 
 4.1.3. El Anciano y Los Fármacos 
 4.1.4. Cuidados de Enfermería Geriátrica 
 4.1.4.1. Alimentación 
 4.1.4.2. Higiene 
 4.1.4.3. Termorregulación e Hidratación 
 4.1.4.4. Eliminaciones 
 4.1.4.5. Actividades Motrices, Ocio y Tiempo Libre 
 4.2. Problemas de Salud más frecuentes en la Tercera Edad 
 4.2.1. Trastornos Físicos 
 4.2.2. Trastornos Mentales 
 4.2.3. Algunas Actuaciones Específicas 
 4.3. Transporte y Movilización del Usuario 
 4.3.1. Introducción 
 4.3.2. El Aparato Locomotor 
 4.3.2.1. Los Huesos 
 4.3.2.2. Articulaciones 
 4.3.2.3. Los Músculos 
 4.3.3. Técnicas de Movilización en la Cama 
 4.3.3.1. Movilización del Usuario Imposibilitado 
 4.3.3.2. Movilización del Usuario que colabora 
 4.3.4. Traslado del Usuario 
 4.3.4.1. Traslado de la Cama a la Silla de Ruedas 
 4.3.4.2. Traslado en Silla de Ruedas 
 4.4. Aspectos Psicológicos de la Tercera Edad 
 4.4.1. Nivel Cognitivo 
 4.4.2. Nivel de Personalidad 
 

EJERCICIOS TOTALES DEL CURSO: 

25 Ejercicios Interactivos de auto-evaluación 

 


